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Ausgangssituation

Die elektronische Schriftgutverwaltung ist sowohl in öf-

fentlichen Institutionen als auch im privatwirtschaftlichen 

Sektor fester Bestandteil der täglichen Arbeitsabläufe. 

Dabei haben sich die Anforderungen an diese Arbeits-

vorgänge in den letzten Jahren deutlich erhöht.

Gerade Anwender von Electronic Records Management 

Systemen (ERM-Systeme) sind in ihrem Tagesgeschäft 

von der hohen Qualität und ausgereiften Funktionalität 

der eingesetzten Software abhängig. Dies bringt die Her-

steller solcher Systeme in die „Nachweispfl icht“, dass 

gerade ihr Produkt diesen Anforderungen entspricht. 

Hier aber lagen in der Vergangenheit genau die größten 

Probleme: Diese Anforderungen an die Softwarepro-

dukte waren sehr landesspezifi sch und wenig standardi-

siert. Die Hersteller mussten sich immer wieder der He-

rausforderung stellen, mit ihren Softwareprodukten den 

verschiedenen Ausschreibungen gerecht zu werden.

Vor einigen Jahren kam dann endlich der Markt selbst zu 

Wort: Unter Leitung der europäischen Kommission und 

Einbeziehung der europäischen Nationalarchive sowie 

der Hersteller von ERM-Systemen wurde mit MoReq ein 

europäischer Standard geschaffen, der die Anforde-

rungen für diese Systeme vereinheitlicht. 

Um diese Anforderungen überprüfbar zu machen, wurde 

MoReq um ein umfassendes Testframework erweitert. 

Als Ergebnis wurde MoReq2 im Jahr 2008 als inter-

national anerkannter Standard für ERM-Systeme ver -

öffentlicht.

Aufgabenstellung

Das Unternehmen Fabasoft gilt seit vielen Jahren als 

einer der führenden Hersteller von Standardsoftware 

für E-Government, Enterprise Content Management, 

Compliance und Information Governance. Den Mehrwert 

von MoReq2 für die eigenen Produkte hat Fabasoft sehr 

früh erkannt. Besonders für das Produkt „Fabasoft Folio“

als Standardlösung für Enterprise Content Governance 

und Business Records Management ist MoReq2 wie 

geschaffen.

Aus diesem Grund hat sich Fabasoft frühzeitig für eine 

MoReq2-Zertifi zierung mit der imbus AG entschieden. Im 

ersten Schritt wurde imbus als 

erstes akkreditiertes MoReq2 

Test Centre eingeladen, um in 

ersten Vorgesprächen das 

Vorgehen zur Produkt-Zerti-

fi zierung von „Fabasoft Folio“ 

abzustimmen.

Fabasoft setzt neue Maßstäbe

 Erste MoReq2 Zertifi zierung

Der Mehrwert von MoReq2 

  Karl Mayrhofer, Geschäftsführer der Faba  soft Distribution 

GmbH: „Eine wirksame, straffe Unternehmensaufsicht auf 

Basis einheitlicher, konsistenter und ord-

nungsgemäß geführter Geschäfts unter-

lagen ist gerade in wirtschaftlich schwie-

rigen Zeiten ein wesentlicher Faktor für 

die nachhaltige Wett bewerbsfähigkeit 

eines Unternehmens. 

  Ein tagesaktueller und fallbezogen vollständiger Überblick 

über geschäftsrelevante Unterlagen schafft die Basis, um 

jederzeit intern und extern auskunftsbereit zu sein, Ge-

schäftssituationen rasch richtig zu erfassen und einzu-

schätzen und daraus konsequent Entscheidungen abzulei-

ten. Für eine wirksame Unternehmensführung braucht es 

optimierte Softwarelösungen - und genau dort setzt 

MoReq2 an. 

  MoReq2 definiert einen Anforderungskatalog, der für die 

saubere Führung von Geschäftsunterlagen (Records 

Manage ment) konkrete Softwareproduktfunktionalitäten 

einfordert und diese im Rahmen des umfassenden 

Testprogramms auch sorgfältig überprüft.“
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Realisierung

Um einen entscheidenden Grundstein für eine erfolg-

reiche Zertifi zierung zu legen, folgten zunächst inten -

sive Vorbereitungen auf die eigentliche Zertifi zierungs-

prüfung.

Unverzichtbarer Bestandteil war hierbei die MoReq2- 

Vorprüfung. Während dieses einwöchigen Workshops 

führte imbus gezielte Stichproben durch, um Abweichun-

gen zwischen dem Softwareprodukt und den MoReq2-

Anforderungen aufzudecken. Die dabei gewonnenen 

 Erkenntnisse wurden Fabasoft in einer fundierten Ergeb-

nispräsentation vorgestellt. Darüber hinaus wurden eine 

formalisierte Abweichungsliste zur MoReq2-Konformität 

sowie ein detaillierter Prüfplan übergeben. Dieser stellte 

die Grundlage für die Beauftragung der eigentlichen Zer-

tifi zierungsleistung dar. Fabasoft konnte anhand der er-

haltenen Ergebnisse entscheiden, ob die Zertifi zierung 

zeitnah beauftragt werden sollte.

Dank der umfassenden Vorbereitung und der ausführ-

lichen Ergebnisdokumente war Fabasoft bestens auf die 

eigentlichen Zertifi zierungstests vorbereitet. Der zuvor 

übermittelte Prüfplan mit seiner fundierten Zeitplanung 

erlaubte eine gezielte Bereitstellung der benötigten Res-

sourcen. Die Zertifi zierung konnte somit trotz der beacht-

lichen Anzahl der zu prüfenden MoReq2-Optionen plan-

mäßig innerhalb von nur zwei Wochen durchgeführt 

werden. Das gesamte Zertifi zierungsverfahren konnte 

am 31. Juli 2009 erfolgreich abgeschlossen werden und 

mündete in einen umfassenden Prüfbericht und der 

 Vergabe des offi ziellen MoReq2-Zertifi kates „Core & 

 Options“. Fabasoft verfügt nun als erstes Unternehmen 

weltweit über ein Produkt mit MoReq2 Zertifi zierung.

Resümee

Die Tatsache, dass Fabasoft die anspruchsvollen 

Zertifizierungstests auf Anhieb bestanden hat, ist ein ein-

deutiges und beachtliches Indiz für die hohe Qualität und 

Produktreife von „Fabasoft Folio“. Der erfolgreiche Verlauf 

der Tests beweist auch, dass sich die fundierten 

Vorbereitungen aus der Vorprüfung sofort bezahlt ge-

macht haben.

Dieses Novum öffnet Fabasoft neben dem heterogenen 

europäischen Markt auch weltweit neue Türen. Künftig 

kann nun auch auf Ausschreibungen solcher Länder rea-

giert werden, die eine MoReq2-Konformität voraussetzen 

und andere Softwareprodukte von vornherein ausschlie-

ßen. Der durch die Zertifizierung erzielte Mehrwert von 

„Fabasoft Folio“ stellt nicht nur ein dazu gewonnenes 

Leistungsmerkmal dar, sondern wird sich auch deutlich 

messbar auf den ROI auswirken. Fabasoft hat sich dank 

MoReq2 einen deutlichen Vorsprung vor anderen 

Wettbewerbern verschafft, die einen solchen Qualitäts-

nachweis bisher schuldig geblieben sind.

Ansprechpartner

Fabasoft Distribution GmbH

Herr Karl Mayrhofer

Honauerstraße 4

4020 Linz

Tel. +43 732 606162-0

office@fabasoft.com

imbus AG

MoReq2 Test Centre

Herr Michael Sill 

Kleinseebacher Straße 9

91096 Möhrendorf

Tel. +49 9131 7518-0

moreq2@imbus.de

Die ideale Vorbereitung auf 
eine MoReq2 Zertifizierung

  Karl Mayrhofer weiter: „Die Sorgfalt des Test- und Zer ti-

fizierungsverfahrens zeigt sich besonderes an den vorge-

gebenen MoReq2 Testfällen, deren Abarbeitung sich über 

zwei Kalenderwochen mit täglichen intensiven Produkttests 

erstreckt hat. Ein wesentlicher Erfolgsfaktor war die 

Durchführung einer Vorprüfung, mit der wir gemeinsam mit 

dem TestCentre der imbus AG das Zertifizierungspotenzial 

unseres Produkts Fabasoft Folio zeitgerecht und fundiert 

einschätzen konnten und damit ein hoher Grad an Sicherheit 

für den eigentlichen Zertifizierungstest entstanden ist.“

Fabasoft Folio 2009



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile ()
  /CalRGBProfile ()
  /CalCMYKProfile ()
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.3
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.1000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize false
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts false
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile (None)
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages false
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages false
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages false
  /MonoImageDownsampleType /Average
  /MonoImageResolution 2400
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /FlateEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
    /DEU <>
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [595.275 841.890]
>> setpagedevice


